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Tri6n khai thqc hiQn Chi thi s6 13/CT-TTg ngiy l0l6l20Ls

cria Thri tur6mg Chinh pht vG viQc tlng cudng tr6ch nhipm cta ngutri ilfng
tliu ccr quan hAnh chinh nhir nufc c6c c6p trongS6ng tic cii c6ch

thri tuc hinh chinh tr6n ilia bhn tinh Ddng Nai

Thgc hi.Qn Chi thi sO 13iCT-TTg ngiy 10 thang 6 ndm 2015 cria Thir tu6ng
Chinh phir vA viQc ting cudng tr6ch nhiQm cira ngudi dimg ddu co quan hdnh chinh
nhd nudc cic cdp trong c6ng t6c cii c6nh thit tltc hdnh chinh, ki€m sorit lhti tpc
hanh chinh; Chri tich Uy ban nh6n ddn tinh ban hdnh Kai hoqch t6 chric, tri€n khai
thgc hiQn nhu sau:

r. Mqc EicH, vtu cAu
1. Mgc dich:

- Tri6n khai thyc hiQn ngtri€m tric, dAy dt vir toan diQn y kiiSn chi d4o ota Thri
tu6ng Chinh phn tpi Chi thisd 13/CT-TTg ngdy 10 thdng 6 ndm 2015.

- Xric dlnh rd vai trd, tr6ch nhiQm cira Girlm ddc, Tht trucrng c6c sd, ban,
nganh; Chu tich Uy ban nhdn ddn cric huyqn, thi xE Long Kh6nh, thdnh phd Bi€n
Hda; Chri tich il-v ban nh6n dAn xd, phudng, thi tran tr6n dia ban tinh trong viQc

15nh d4o, chi dao tirgc hiQn c6ng t6c c6i c6ch thri tgc hdnh chinh, ki€m so6t thir tpc
hanh chinh.

.- D6y nharr: :i€n d0, hiQu qui trong viQc tritin khai thuc"hiQn cric Nghi quylit,

Quy6t dlnh cir:l : 'lrinh phri, Thri tuong Chinh phir, Tinh iry, Uy ban nh6n dAn tinh
v€ cd{ ciich ti-:;i :tr hdnh chinh, ki€m so6t thri tr,rc hdnh chinh.

2. Y6u c:itr'

- Xric dinh cg thi5 cric nQi dung c6ng vi6c, phdn c6ng rd tnich nhiQm thpc hiQn

cria ngudi drmt, 
'Jau 

co quan hdnh chinh nhi nudc c6c c6p trong vi€c thgc hiQn c6i
c6ch thri t.uc halh chinh, ki€m sorit thir tgc hanh chinh.

- Ting cuMg trrlch nhiQm, n6ng cao hiQu qui c6ng t6c ph6i hqp gita c6c co
quan, alon v!, dla phuctng trong thyc hi€n nhiQm vp du-o. c giao.

rI. NHrpM vv, TRACHNHISM, TROI GrAN THI/C HIpN
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I -: . .T6 chuc thuc hi€n vd chiu tr6ch nhi6m trudc
chrl tich UBND tinh v€ k€r qu6 thuc hiQn

Thir tru0ng ciic sd,

ban, ngdnh cdp tinh;
Hdng

I



c6c nhiQm vg, mUc ti€u c6i c6ch thri tgc
hdnh chinh dd ilugc xdc ttinh tai: Ngh! quyi5t
sO l9A{Q-CP ngdy.12/3/2015 cira Thri
tu6ng Chinh phri v€ nhirng nhiQm v9, gi6i
ph6p cht y€u ti6p tgc cii thiQn m6i trudrng
kinh doanh, ndng cao ndng lr,rc c?nh tranh
qu6c gia hai ndm20l5-2016; K€ hoach
ki6m sorit thi tgc hanh chinh, K€ ho4ch rd
so6t, don gian h6a thn tUc hanh chinh hang
ndm ctia UBND tinh; K€ ho4ch tri€n khai
thyc hiQn D6 an t6ng th€ don gian h6a thtr
tUc hanh chinh, gi6y td cdng d6n vir Co sd
dt liQu 1i6n quan d6n quan lf dAn cu giai
do4n2015-2020 tr€n <lia ban tinh.

Chti tich UBND c6o
nuygn, cap xa

nam
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T6 chric rir so6t, tl6nh giri sU can thiet, tinh
hqp lj, hqp ph6p vd hiQu qud cria c6c thri tuc
hanh chinh, xric dinh chi phi tudn tht tht tpc
hdnh chinh trong ph4m vi quan lf; tr6n co

" -, a. -l i '
sd d6 cdt gidm hodc <l€ xuAt cdt giam.tdi da
thir tqc hd,nh chinh rudm rd, khdng cAn thi€t.

Thi truong cric s6,
ban, ngdnh cAp tinh;
Cht tich UBND cdp

huyQn, cAp xd

Thudng
xuy€n

J

DC xudt sring ki6n cai c6ch tht t1rc hanh
chinh; img dgng c6ng nghQ th6ng tin vd xdy
dWng quy trinh giii quydt thtr tr,rc hdnh chinh
nQi bQ, khoa hgc, thufln tiQn, rut ngdn thdi
gian giai quyit h6 so cho cd nhdn, t6 chuc.
doanh nghi€p; tdng cudng tr6ch nhiQm ph6i
hqp gifia c6c ccr quan c6 thdm quy€n trong
viQc giii quy€i tirir qrc hirnh chinh.

Thri tru&ng c6c sd,
ban, nganh cdp tinh;
Chri tich UIND cdp

huyQn, cdp xd

Hdng
n[m

A

Ki6m so6t chpt ch€ viQc ban hdnh m6i thir
tUc hanh chinh th6ng qua"viQc dirth giittitc
dQng, tham gia y ki€n, tham dinh thi tuc
hanh chinh trong dgth6o vdn bin quy ph4m
phdp ludt, th6 hiQn ttAy pt, trung thuc cric 1i

ki6n d6 trong td trinh cdp c6 thdm quy6n
ban hanh vdn ban.

Thri trudng cric sd,
ban, ngd,nh c6p tinh;
Chri tich UBND cdp

huyQn, cAp xd

Thucrng
xuy6n
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T6 chirc thyc hiQn tldy dri cric quy dinh vA

c6ng b6, cdng khai minh b4ch thri 4rc hanh
chinh vir gi6i quydt phan rinh ki6n nghi cua
cii nhdn, t6 chrlc vC quy dinh hdnh chinh.

Gi6rn tl6c Sd Tu
ph6p; Thi trucrng
c6c s6, ban, ngdnh
c6p tinh;.Chri tlch
UBND cdp huyQn,

cdp xd

Hdng
nim
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Tdng cudmg c6ng t6c ki6m tra, tg ki6m tra
viQc thyc hiQn ki€m so6t thri tpc hdnh chinh,
gi6i quy€l thri tuc hdnh chinh t4i c6c co
quan, dcrn vi theo quy ttinh cira ph6p lu6t

Gi6m d6c S0 Tu
ph6p; Thri truOng

c6c s0, ban, ngiuttt,
Chri tich UBND cdp

huyQn, cdp xd

Thudng
xuy6n

7

Thit5t lap hQ thrlng thdng tin tiiip nh4n, xil lf
phan rinh, ki€nnghi vd quy tllnh hdnh chinh
vd tinh hinh, kQt qui gi6i quy6t thi t.uc hdnh
chinh t4i c6c cdp chinh quydn. Tri€n khai
vdn hanh hQ th6ng theo d6i, danh gi6 c6ng
t6c kilim so6t thri tgc hanh chinh theo dring
huong din ctra BQ Tu phrip.

Thri tru<rng cric so,

ban, ngdnh cdp tinh;
chri tich UBND cdp

huyQn, cdp xd

Thudng
xuy€n

8

X{r lf nghiCm co quan, don vi d6 xdy ra tinh
tr4ng ch4m c6ng b6, c0ng khai, ni€m y€t tht
fi,rc hanh chinh ho4c thi6u tr6ch nhiQm,

: ^ , ': , .
ch{m tr€ gdy phi€n hd trong gi6i quy6t thtt
tuc hdnh chinh ddi v6i c6 nhdn. td chricl
thuc hien nghi€m vigc xin t5i ca *ran, tri
chric theo quy dinh tai Quytit dinh sO

09/20l5lQD-TTg ngdy 251312015 cria Thir
tucrng Chinh pht.

L6nh dqo UBND
tinh, Thir trudng c6c

sd, ban, nginh, Chir
tlch UBND cdp
huyQn, cdp xd

Thudng
xuy€n
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Einh k' hangguy, 6 46"e td chirc d6i tho4i
v6i cri nhdn, t6 chirc vO quy dlnh tht tgc
hanh chinh,, gi6i quy6t thtr tgc hanh chinh;
kip thdi c6 biQn phrip thrlo gd nhirng kh6
khdn, vucrng mdc ph6t sinh trong thyc ti6n.

Ldnh d4o UBND
tinh, Tht trudng c6c
sd, ban, nganh cdp

tinh; Cht tich
UBND.c6phuyQn,

cap xa

10

Ph6i hqp ch{t che v6i HQi tl6ng tu vAn cdi
crich thri tpc hanh chinh trong viQc kh6o s6t,

d6nh gi5 viQc thpc hiQn c6i cSch thri tr,rc-

hanh chinh tai tlia ohucrne. Kio thdi khec
phgc nhirng han ch€, t6n tai, ydu k6m dugc
chi ra trong b6o crio tl6nh gi6 cira Hgi <l6ng
tu vAn c6i c6ch thir t.uc hdnh chinh (nt5u c6).

L6nh <lqo UBND
tinh, Thil truOng c6c
sd, ban, ngdnh c6p

tinh Cht tich
TIBND c6p huyQn,

c6p xd

Hdng
ndm

tl
Bii tri ve dim b6o dAy dn kinh phi d6 tri6n
khai c6c.ho4t dQng cii canh tht tpc hanh
chinh, ki€m so6t thir tgc hinh chinh.

Gi6m <ti5c Sd Tdi
chinh; Thri truong
c6c sd, ban, ngirrh

L,, ^,,.. 1

cap unn,\-nu Ilcn
UBND c6p huyQn,

cdp xd

Hdng
nam
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Xem x6t mric tl$ hoan thanh nhiQm W hang
n5m cira ngudi dimg dAu, cAp ph6 ngudi
dirng dAu c<r quan nhir nu6c.

Ldnh <l4o UBND
tinh, Thir trudng c6c
sd, ban, nganh cAp

tinh; Cht tlch
UBND 96p huyQn,

cdp xd

Hdng
ndm

I.)

Nghi€n criu nhirng m6 hinh mdi, crinh ldm
hay trong cbi cilch tht tuc hdnh chinh d€ b6o

c6o Chrl tich UBND tinh xem xdt tri6n khai
nhdn rgng trong ph4m vi UBND cdc c6P;

Ph6i hqp v6i BQ Tu ph6p trong viQc nghidn
cuu, d6 xu6t Thri tuong Chinh phri m6 hinh
m6i. c6ch lirm hav.

Ldnh d4o TIBND
tinh, Thri trudng c6c

sd, ban, ngdnh cdp
tinh; Cht tlch

UBND 95p huyQn,
cdp xd

Hdng
ndm

t4

DAy manh c6ng t6c th6ng tin truy€n th6ng
vd cii crich thir tuc hanh chinh trong ph4m
vi toirn tinh.

Gi6m d6c 56 Tu
ph6p;Tht tru&ng

cric sd, ban, ngdnh
c6p tinh,.Cht tich
UBND.cAphuyQn,

cap xa

Hing
ndm
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th6ng nh6t tri6n khai d6ng bQ co ch6 mQt

cua, mQt cua li6n th6ng hien dei t4i c6c c?tp

chinh quyAn tr6n dia ban tinh.

Gi6m tt6c Sd NQi
,, , ,i.r

vu cnu tn p.nol nqp
vdi Girim d6c Sd Tu
ph6p, Girim di5c Sd

Thdng tin vd
Truy6n th6ng thuc

hi9n

16

Theo ddi d6n d6c, hu6ng dan ki6m tra viQc

thgc hiQn K6 ho4chl dinh ki 6 thrlng, nim
7.

t6ng hqp b6o c6o Chir tich UBND tinh ket
quir thpc hiQn.

Girim dtic S0 Tu
ph6p; Tht trucrng
c6c sd, ban, ngdnh
c6p tinh;.chri tlch
UBND cdp huyQn,

A-
cap xa

Hdng
nam

rrr. To cHrlc THL/. c HrpN

1. Gi6m tl6c, Thri tru&ng c6c s0, ban, ngdnh c6p tinh, Chi tich UBND c6c

huyQn, th! xd Long.Khrinh, thanh ph6 Bi€n Hda c6 trrich nhiQm chi deg.tri€n khai

thyc hiQn Chi thi s5 tllCt-ttg theo nhiQm vs dugc phdn c6ng 9i K€ hopch ndy

d6n c6c t6 chric, don vi tryc thuQc vir UBND c6c x6, phudng, thi tran tr6n dia ban.

2. Chri tich UBND c6c huyQn, thi xi Long Kh6nh, thenh ph6 Bi6n Hda chi d4o

cric phdng, ban chuy€n m6n, UBND c6p xi tryc thuQc td ch(rc, tri6n khai thqc hiQn

nghiOm k6 hoqch ndy.
4



3. Sd Tdi chinh hudng d6n cu th,5 c6c co quan, ckrn vi trong vi€c lQp dg toan vd

thUc hiQn quy€t torin theo quy dinh.

4. Sd Tu ph6p chri tri, phrii hqp Vdn phdng.UBND tinh, Sd Noi vu' Sd Th6ng

tin vd Truyeg ifrOng truo"g ian, n6h tra, d6n ttiic viQc triiSn khai thuc hiQn crlc nQi

dung cria fti hoaci ndy; t6ng hqp, b6o crio trinh Chti tich I"IBND tinh xem x6t,

quyiit rtlnh./.

Noi nhQn:
- BO Tu phip;
- TT. Tinh [y;
. TT. HDND tiNh;
- Chn tich UBND tinh;
- Ph6 Ch'i tich UBND tinh (Tran vln vinh);
- Cuc Ki6m so6t thi tgc hdnh chinh;
- VAn phdng UBND tinh;

- C6c s4 ban, ngdnh;

- UBND c6c huyQn; thi x6, thdnh Ph6;
- Ddi Ph6t thanh-Truyen hinh tinh;
- 86o E6ng Nai; 86o Lao ttQng D6ng Nai;
- Trung tam C6ng b6o tinh;
- Luu VT, HC.


